证券代码：300607                                    证券简称：拓斯达

广东拓斯达科技股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2018005
	投资者关系

活动类别
	■特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
■现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	金骏投资、唐融投资、中金蓝海、兴业证券、人保资产、广州证券、红筹投资、中植投资、申万宏源、金元证券、金信基金、菁英时代、久事投资、凯丰投资、前海久银投资、长城资产、宏流投资、中天证券、新百信控股、申银万国、前海人寿、招商银行、中投证券、鹏华基金、太平洋证券、红星美凯龙、锦洋投资、沣杨资产、江西济民可信、中融基金

	时间
	2018年5月24日

	地点
	公司

	上市公司

接待人员姓名
	总裁、董事长：吴丰礼；副总裁、董事会秘书：杨海

	投资者关系活动主要内容介绍
	一、情况介绍及问答环节

1、情况介绍：介绍了公司的 “五大行业、八大工艺、五大区域”三角式的全新营销架构划分与产业布局理念。五大行业分别为3C、汽车、家电、光电、新能源，八大工艺指的是焊接、喷涂、组装、注塑、检测、五金、冲压、上下料，五大区域是指华南、华中、华东、华北、浙闽等五大业务区域。公司通过对区域客户的筛选，结合行业具体解决方案设计，带动客户工艺需求的延伸，打破以往各事业部的机械划分，使得各业务模块能够互有交织、互为影响，形成一个联动、协调、互补的智能制造生态系统，更有利于依托自主研发的机器人控制系统技术、对五大行业生产工艺的熟悉、对近五千家成交客户的销售渠道控制等作为核心竞争力，整合上下游资源，为客户提供基于工业机器人的整体解决方案，打造健康的智能制造生态圈。介绍了公司的营销模式、研发方向、技术突破等相关内容。

2、问：公司以往的客户以中小客户为主，今年是否有开发大客户方面的考量？

答： 我们的客户群中也不乏像富士康、捷普绿点这样的大客户，但我们一直主张要避免形成大客户依赖症，我们2017年的成交客户大概近五千家，我们有一个较大的客户群体供我们选择，避免了对少数大客户的依赖，才能使自身健康、持续的发展。我们有32个办事处，有300余名销售人员，每天都在外面辛苦奔波，开发客户。
3、问：最近有关注到注塑机行业的订单量有下滑的趋势，公司涉及注塑机领域的主要业务有注塑机配套设备以及机械手两块，我们看到公司这两块业务仍然保持了较高的增速，公司是采取了一些什么措施做到这一点的？   

答： 公司内部一致认同并贯彻一个观点，就是以组织成长的确定性来应对市场环境的不确定性。行业和经济周期都有高低起伏但是组织的成长是没有的，这里说的组织成长包括人才、团队、产业的垂直整合和水平布局。我们自身做好这几方面的横向和纵向整合，就能很好的应对市场及经济周期的变化。
4、公司未来在机器人板块的布局以及未来五至十年的愿景是什么？

答： 拓斯达一直以来都有一个愿景，就是让工业文明回归自然之美。我们希望通过技术的提升和工业文明的进步，把人们从危险的、枯燥的、对人体有伤害的工作环境中解放出来。基于这样的愿景，我们选择了从注塑的自动化和机械手入手。但绿色能源是所有工业当中的基础， 水电气等能源是每个企业必须的，企业每天因未能合理利用能源所造成的浪费远远比看的见的人力资源成本的上升等要大的多，通过能源管理工程的实施能够掌握基础的工业数据。另外，我们通过自动化在五大行业八大工艺领域的水平延伸，拓宽广度。然后再从产品的角度将基础层、产品层、应用层打通，做垂直整合，拓展深度。最终，形成一个立体的智能制造生态圈。
5、公司发展至今，有很多国内外的大企业都选择我们，我们的竞争优势是什么？

答： 第一，是因为我们专注，专注于技术的研发与应用。第二，是因为服务。我们布局了32个办事处，保证绝大多数客户都在合理的服务半径内，保证服务的及时性、灵活性，做到召之即来，及时解决问题。 第三，就是我们的营销政策是一以贯之的，我们的团队人员非常稳定，能够稳定的提供产品和服务，也是受到客户青睐的原因之一。
6、目前公司的产品都是面向企业的，未来是否会考虑从研发、制造等方面推出面向家庭的产品？

答：近几年内暂时不会考虑。目前在工业机器人领域的市场空间还非常巨大，我们没有在自己的领域做到绝对领先地位去盲目的做水平延伸是很危险的。所以从战略上来说，水平的扩张，风险较大，垂直的整合，做专做深，风险较小。 目前，我们更愿意从深度上去做整合。
本次接待过程中，公司与调研人员进行了交流与沟通，严格依照信息披露相关管理制度及规定执行，保证信息披露的真实、准确、完整、及时、公平，未出现未公开重大信息泄露等情况，同时已按深交所要求，安排调研人员签署了《承诺书》。

二、公司新厂区现场参观。

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2018年5月24日
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